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I. INTRODUCCIÓN 

El presente Plan integral de Seguridad Escolar (PISE), da a conocer lineamientos sobre las bases 
metodológicas y procedimientos a desarrollar por parte de la comunidad escolar, lo anterior de forma 
periódica para mantener el PISE actualizado.  

Este documento fomenta la cultura preventiva en toda la comunidad del establecimiento.  Buscando 
anteponerse a situaciones que puedan generar daño a las personas o pérdida material, o en su efecto 
entregar directrices para responder frente a una situación de emergencia. 

Este plan y los procedimientos vinculados a este mismo deberán ser difundidos, sociabilizados y aplicados 
en todos los estamentos dentro del establecimiento educacional, no excluyendo sector alguno. 
 

La actualización y/o revisión de este documento en su contenido se realiza 1 vez por semestre con el objetivo de ir 
evaluando nuevos riesgos que puedan necesitar de aplicar nuevos controles o en su defecto mantener los ya 
existentes.  

 

 
II. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECÍFICOS 

 
OBJETIVO GENERAL 
 
Crear en la comunidad del establecimiento una cultura preventiva y de autoprotección, promoviendo la 
seguridad en todos los estamentos, para así mantener un estado constante de seguridad en el cotidiano 
quehacer educacional. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

I. Diseñar estrategias en donde participe la totalidad de la comunidad educativa en el proceso 
de prevención de situaciones de emergencia. 

II. Proporcionar a los estudiantes un ambiente de seguridad integral donde desarrollen sus 
actividades, dentro del establecimiento y sus inmediaciones. 

III. Organizar los recursos humanos y materiales con los que cuenta el establecimiento educativo, 
permitiendo de esa forma hacer frente a cualquier tipo de emergencia. 

IV. Dar a conocer los diversos procedimientos establecidos para responder de manera eficaz ante 
la ocurrencia de una emergencia. 
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III. ANTECEDENTES 
 

REGIÓN Valparaíso PROVINCIA Valparaíso 

 
COMUNA 

 
Valparaíso 

 
NOMBRE DEL 
ESTABLECIMIENTO 

 
Colegio experimental artístico Pedro Montt 

 

 
DEPENDENCIA 

 
SLEP 

 
 

DIRECCIÓN 

 
Avenida Alemania 5196, Cerro Cárcel 

 

 
SOSTENEDOR/A 

 
 

SLEP Valparaíso 

 
NOMBRE DIRECTOR 

 
Cristian Oliva Rojas 

 
NOMBRE 
COORDINADOR/A 
SEGURIDAD ESCOLAR 

 
 

Mauricio Meza Riveros 

 
RBD (1 o más) 

 
1522-9 

 
OTROS (web) 

 
www.colegiopedromontt.cl 

 
(Redes sociales) 

 
Instagram: @colegiopedromontt 

 
 
 

http://www.colegiopedromontt.cl/
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IV. MATRÍCULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL 
 

Niveles de enseñanza (marcar con "X") Jornadas escolares (marcar con "X") 

Educación 
parvularia 

Educación 
básica 

Educación media Mañana Tarde Vespertina Completa 

 
33 

 
221 

 
127 

    
X 

 

 

Nº de docentes N° de asistentes de educación N° total de estudiantes 

F M Otro F M Otro F M Otro 

35 14  30 7  176 205  

 
 

N° de niños y niñas de sala cuna y jardín infantil 

Educador/a de párvulos nivel medio Educador/a de párvulos nivel transición 

 
 

Nivel medio 
menor 

 
 

Nivel medio mayor 

Transición menor o 

prekínder 

 
 

Transición mayor o kínder 

F M F M F M Otro F M Otro 

- - - - 10 10  5 8  

 

Educador/a de párvulos nivel sala cuna 

Sala cuna menor Sala cuna mayor 

F M F M 

- - - - 
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1° medio                | 2° medio               | 3° medio                  |            4° medio 

F M Otro F M Otro F M Otro F M Otro 

 
15 

 
33 

  
14 

 
11 

  
9 

 
13 

  
15 

 
7 

 

 
 
 

V. ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES 
 

Estudiantes con movilidad reducida 

 
Curso/nivel 

Requiere ayuda técnica para su 
movilidad y desplazamiento (SÍ-NO) 

 
Detalle 

III m Si Usa bastón para traslado 

   

 

Niños/as y estudiantes en situación de discapacidad sensorial 

 
Curso 

Requiere ayuda técnica para su 
movilidad y desplazamiento (SÍ-NO) 

 
Detalle 

III m NO Hipoacusia 

   

 

 

 

                    N° de estudiantes por nivel de enseñanza básica/media 

1° 
básico 

2° 
básico 

3° 
básico 

4° 
básico 

5° 
básico 

6° 
básico 

7° 
básico 

8° 
básico 

 F M O
t
r
o 

F M  F M O
t
r
o 

F M O
t
r
o 

F M O
t
r
o 

F M O
t
r
o 

F M O
t
r
o 

F M O
t
r
o 

9 10  11 13  18 11  11 14  12 17  16 14  13 17  18 17  
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                 Niños/as y estudiantes con necesidades de apoyo 

 

 
visual/táctil 

 

 
auditivo 

 
En la movilidad y el 

desplazamiento 

En la comunicación 
y el acceso a la 

información (según 
especificidad cultural 

o de origen) 

 

 
Otro tipo de apoyos 

Curso/ 
nivel 

Nombre 
Curso/ 
nivel 

Nombre 
Curso/ 
nivel 

Nombre 
Curso/ 
nivel 

Nombre 
Curso/ 
nivel 

Nombre 

  III m - III m -     

          

          
 
 
 
 

VI. COMITÉ DE SEGURIDAD ESCOLAR C.S.E. 
 
Planilla n°1: Constitución del Comité de Seguridad 

 
CONSTITUCIÓN DEL COMITÉ DE SEGURIDAD ESCOLAR 

Director: Cristian Oliva Rojas 

Coordinador/a seguridad escolar: Mauricio Meza Riveros 

Fecha de Constitución del comité/consejo: 10 de abril 2026 
 
 
 
 
 

 
Firma director/a establecimiento 

 
 
 
 

Nombre 

 
 

Géner
o (M – 
F – 
OTRO) 

 
Estamento

10 profesión u 
oficio 

 
 

Nivel 

 
 

Rol11 

Contacto 

(celular, 
WhatsApp, Email) 

Cristian Oliva M Director  Presidente 90709448 

Mauricio Meza M Coordinador  Asesor 955199529 
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Yerka Aravena F Inspectoría general  Representante 
equipo directivo 

952442842 

Eduardo Iribarren M Docente  Representante 
docentes 

968544960 

María Angélica Sánchez F Asistente de la educación  Representante 
A.A.E.E. 

945050638 

    Representante 
CPHS 

 

Joselyn Farías F Educadora diferencial  Representante 
PIE 

978932687 

Fernanda Díaz F Socióloga  Representante 
Convivencia 

Escolar 

957889933 

Martina Caroca F Estudiante III medio Representante 
estudiantes 

 

    Representante 
CGPA 

 

    Representante 
SLEP 

 

*Representantes faltantes, por confirmar  
* Anexo I   Constitución Comité de seguridad escolar 2026 
 

• 10Estamento: directivo/a, docente, asistente de la 
educación, padre, madre/apoderado/a, estudiante. 
 

• 11Responsabilidad específica en la operacionalización del 
plan de seguridad. 
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VII. DIAGNÓSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS 
 
Planilla N°2: Análisis histórico 

¿QUÉ NOS HA PASADO? 

Fecha ¿Qué ocurrió? 
¿Cuáles fueron las 
consecuencias? 

¿Por qué nos ocurrió? ¿Cómo se actuó? 

2019 Fuga de gas en 
inmediaciones 

Sin consecuencias Trabajos externos Evacuación 
externa 

2019 Fuga de gas en 
inmediaciones 

Sin consecuencias Trabajos externos Evacuación 
externa 

2020 Amago de incendio por 
corriente en camarín 

Sin consecuencias Falta de mantención en 
equipos e instalaciones 

eléctricas 

Se controló, apagó 
y aisló el sector 

2024 Desprendimiento de 
yeso de cielo 

Sin consecuencias Falta de mantención de 
estructura 

Aislamiento del 
sector 

2024 Caída cielo sala 11 Sin consecuencias Falta de mantención de 
estructura 

Aviso a SLEP y 
revisión de 

maestro 

2025 Rotura de matriz de 
agua en basurero 

Sin consecuencias Falta de mantención de 
estructura 

Aviso a SLEP y 
revisión de 

maestro 
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VIII. INVESTIGACIÓN EN TERRENO 
 
Planilla N°3: Investigación en terreno 

Condiciones de 
riesgo (amenazas, 
vulnerabilidades y 

capacidades) 

 
Ubicación 

 
Impacto eventual 

Encargado/a de 
gestionar, según 

determine el 
comité 

 
Plazo Sugerido 

Ausencia de lomo de 
toro 

exterior av. 
Alemania atropello SLEP 

 

Interruptores y 
enchufes en mal 

estado todo el edificio electrocución SLEP 

 

Desnivel de patio 

patio caída mismo nivel SLEP 

 

Rejilla de drenaje 
suelta y con tornillos 

a la vista patio caída mismo nivel SLEP 

 

Redes húmedas 
inutilizables (5) 

general corte SLEP 

 

Piso roto 

Exterior basurero caída mismo nivel SLEP 

 

Altura insuficiente 
reja de protección a 

nivel - 1 patio caída de altura SLEP 

 

Canaleta de corriente 
suelta 

sala de enlaces electrocución SLEP 

 

paneles de vidrio 
interior y exterior 

edificio nuevo caída de material SLEP 

 

chapas de tableros 
eléctricos en mal 

estado general electrocución SLEP 
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Ventana rota 

Sala audiovisual caída de material SLEP 

 

Cables a la vista, sin 
canaleta 

Sala sensorial electrocución Colegio 

 

Ausencia tapa en 
caja eléctrica 

HALL electrocución Colegio 

 

Hojas largas de 
palmeras 

patio escenario caída mismo nivel Colegio 

 

Ausencia gomas 
antideslizante 

Edificio nuevo caída mismo nivel Colegio 

 

Ausencia gomas 
antideslizante 

Edificio nuevo caída distinto nivel Colegio 

 

Cañería de agua sin 
sujeción 

Sala Salvaje caída mismo nivel Colegio 

 

Inundación pasillo 
primer piso edificio plaza 

Bismark caída mismo nivel SLEP 

 

Vidrios rotos 

Salida Lyon Caída de material SLEP 

 

Punta rota techo de 
galería 

patio corte SLEP 

 

Ausencia de rejilla, 
escalera a -1 

patio caída distinto nivel SLEP 

 

Puerta rota 

Sala audiovisual corte SLEP 
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Ventana rota 

Sala audiovisual corte SLEP 

 

Máquina de ejercicio 
con manillas rotas Máquinas de 

ejercicio patio Corte Colegio 

 

Ausencia de 
protección lateral en 

galerías Patio caída distinto nivel SLEP 

 

Permanencia de 
parantes de 
basquetbol 

Pasillo 1er piso. 
Plaza Bismark Golpe por objeto Colegio 

 

Permanencia de 
escalera tijera 

madera 
Pasillo 1er piso. 
Plaza Bismark Golpe por objeto Colegio 

 

Material fuera de 
bodega 

Ed nuevo -1 corte Colegio 

 

Lampara suelta Pasillo 2do piso 
Plaza Bismark Golpe por objeto SLEP 

 

Lampara suelta 

Enlaces 2 Golpe por objeto SLEP 

 

Paredes sueltas 3er piso Edificio 
Nuevo Golpe por objeto SLEP 

 

Hojas largas de 
palmeras 

patio escenario corte Colegio 

 

Mallas arcos de 
futbol en mal estado 

patio caída mismo nivel Colegio 

 

Mallas arcos de 
futbol en mal estado 

patio atrapamiento Colegio 
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Palos en sector 
palmeras 

patio salón caída mismo nivel Colegio 

 

Separación piso y 
pared edificio av. 

Alemania caída mismo nivel SLEP 

 

Desnivel entre patio y 
pasillos 

patio caída mismo nivel SLEP 

 

chapas de tableros 
eléctricos en mal 

estado general choque contra objeto SLEP 

 

Marco ventana 
despegado 

CRA corte Colegio 
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IX. DISCUSIÓN DE PRIORIDADES 
 
Planilla N°4: Priorización 

Punto crítico (amenazas, 
vulnerabilidades y 

capacidades) 

Ubicación Clasificación del riesgo (Alto, 
Bajo, Medio) 

Capacidades 

Ausencia de lomo de toro 

exterior av. Alemania IMPORTANTE SLEP 

Interruptores y enchufes en 
mal estado 

todo el edificio IMPORTANTE SLEP 

Desnivel de patio 

patio MODERADO SLEP 

Rejilla de drenaje suelta y 
con tornillos a la vista 

patio MODERADO SLEP 

Redes húmedas inutilizables 
(5) 

general MODERADO SLEP 

Piso roto 

Exterior basurero MODERADO SLEP 

Altura insuficiente reja de 
protección a nivel - 1 

patio MODERADO SLEP 

Canaleta de corriente suelta 
sala de enlaces MODERADO SLEP 

paneles de vidrio interior y 
exterior 

edificio nuevo MODERADO SLEP 

chapas de tableros 
eléctricos en mal estado 

general MODERADO SLEP 

Ventana rota 
Sala audiovisual MODERADO SLEP 

Cables a la vista, sin 
canaleta 

Sala sensorial MODERADO Colegio 
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Ausencia tapa en caja 
eléctrica 

HALL MODERADO Colegio 

Hojas largas de palmeras 
patio escenario 

BAJO 
 Colegio 

Ausencia gomas 
antideslizante 

Edificio nuevo 
BAJO 

 Colegio 

Ausencia gomas 
antideslizante 

Edificio nuevo 
BAJO 

 Colegio 

Cañería de agua sin 
sujeción 

Sala Salvaje 
BAJO 

 Colegio 

Inundación pasillo primer 
piso 

edificio plaza Bismark 
BAJO 

 SLEP 

Vidrios rotos 
Salida Lyon 

BAJO 
 SLEP 

Punta rota techo de galería 
patio 

BAJO 
 SLEP 

Ausencia de rejilla, escalera 
a -1 

patio 
BAJO 

 SLEP 

Puerta rota 
Sala audiovisual 

BAJO 
 SLEP 

Ventana rota 
Sala audiovisual 

BAJO 
 SLEP 

Máquina de ejercicio con 
manillas rotas Máquinas de ejercicio 

patio 
BAJO 

 Colegio 

Ausencia de protección 
lateral en galerías 

Patio 
BAJO 

 SLEP 

Permanencia de parantes 
de basquetbol Pasillo 1er piso. Plaza 

Bismark 
BAJO 

 Colegio 
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Permanencia de escalera 
tijera madera Pasillo 1er piso. Plaza 

Bismark 
BAJO 

 Colegio 

Material fuera de bodega 
Ed nuevo -1 

BAJO 
 Colegio 

Lampara suelta Pasillo 2do piso Plaza 
Bismark 

BAJO 
 SLEP 

Lampara suelta 
Enlaces 2 

BAJO 
 SLEP 

Paredes sueltas 3er piso Edificio 
Nuevo 

BAJO 
 SLEP 

Hojas largas de palmeras 
patio escenario 

BAJO 
 Colegio 

Mallas arcos de futbol en 
mal estado 

patio 
BAJO 

 Colegio 

Mallas arcos de futbol en 
mal estado 

patio 
BAJO 

 Colegio 

Palos en sector palmeras 
patio salón 

BAJO 
 Colegio 

Separación piso y pared 
edificio av. Alemania 

BAJO 
 SLEP 

Desnivel entre patio y 
pasillos 

patio 
BAJO 

 SLEP 

chapas de tableros 
eléctricos en mal estado 

general 
BAJO 

 SLEP 

Marco ventana despegado 
CRA 

BAJO 
 Colegio 

* Anexo II   MIPER LPM 2026 
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X. ELABORACIÓN DEL MAPA DE RIESGO 
 
Planilla N°5: Elaboración del mapa de riesgo 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Entorno 

Riesgos Fortalezas 

- Alto flujo vehicular 
- Ausencia de lomo de toro y paso de peatones 

remarcado 
- Plaza como foco de delincuencia 

 

- Consultorio vecino 
- Plaza Bismark como zona segura de evacuación 
- 3 vías de evacuación 
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XI. PLANIFICACIÓN Y ELABORACIÓN DEL PROGRAMA Y PROTOCOLOS DE RESPUESTA 
 
Planilla N°6: Planificación y elaboración del programa y protocolos de respuesta 

Acciones Actividades Fechas Gestión 
administrativa y/o 
presupuestaria 

Recursos y 
apoyos 
requeridos 
(humanos y materiales) 

Seguimiento 
de la acción 

 Difusión 
Protocolo de 
evacuación a 
estudiantes y 
apoderados 
 
 

- Elaboración tríptico 
de protocolo de 
evacuación 

- Entrega tríptico 
informativo de 
protocolo de 
evacuación 

- Difusión en RRSS  

Todo el año, 
actualizando 
cada 2 o 3 
meses 
 
Abril - mayo 
 

 Entrega de 
documentación a 
encargados de 
comunicaciones. 
 
 

- Material 
informativo 

- Impresiones 
- Coordinador de 

comunicaciones 

 Coordinador 
de seguridad 

 Ejercicios de 
simulación de 
evacuación 
interna 

- Elaboración virtual 
de evacuación 

- Desarrollo de 
simulación de 
evacuación 

- Retroalimentación 

 Mayo 
 
1° semana 
 
 
 

 Reunión con 
comité de 
seguridad 

- Proyector Coordinador 
de seguridad 
Inspectoría 
general 

 Ejercicios de 
simulacros de 
evacuación 

- Reunión con 
comité de 
seguridad 

- Simulacro 
- Reunión 

retroalimentación 
Comité de 
seguridad 

 Mayo 
 
3° semana 
 
 

- Consejo de 
profesores  

- Reunión 
comité de 
seguridad 

  Coordinador 
de seguridad 
Comité de 
seguridad 
Equipo 
directivo 

      

* Actividades primer semestre 
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XII. PROTOCOLOS DE RESPUESTA 
 
 
 

INCENDIO 
 
Alarma 

 

Nombre establecimiento educacional: Colegio Experimental Artístico Pedro Montt 

Dirección: Av. Alemania 5196, Cerro Cárcel 

 

Participantes del Plan de respuesta: 

• Comité de Seguridad escolar  

• Portería 

• Inspectoría general 

• Secretaría 

• Docentes en totalidad 

• Asistentes de la educación en totalidad 

Descripción del sector (en función del riesgo asociado a este plan) 

Plaza Bismark con gran cantidad de árboles 

¿Cuál será la alarma? 

Timbre o en su defecto megáfono, lo anterior por ausencia de campana de alarma 

¿Qué tipo de alarma utilizará? ¿Es accesible para la totalidad de los estudiantes y personal del establecimiento? 

No en su totalidad, pues en sectores no se escucha bien el sonido 

¿Cuándo se activa la alarma? 

Una vez identificado el incendio o el amago de incendio 

¿Quién dará la alarma? (responsable titular y suplente) 

Portero de hall según horario, inspectoría general 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Página 20 de 66 
 

Comunicación y coordinación 
 

Definir las acciones a partir de la activación de la alarma: 

 
La alarma se activará Cuando se identifique un amago de incendio o incendio declarado en el establecimiento 
o inmediaciones, que puedan causar daño a la comunidad, y se dé aviso al encargado de puerta de hall 
/Inspectoría general.  A partir de esta alarma, se comienza el proceso de evacuación, interna o externa 
según lo requiera la emergencia. 
 

• EL Encargado de comunicaciones deberá contactar a bomberos (132) 
• Los líderes de evacuación guiaran a los estudiantes para la evacuación externa. La evacuación será 

inmediata, no importando si es amago o incendio declarado. 
• En caso solo de amago de incendio el personal capacitado usará los equipos extintores. 
• El responsable de cortar los suministros básicos (luz), se dirigirá al sector (tablero eléctrico) solo si es 

seguro. 
• Se debe verificar, mediante lista de asistencia que todos los estudiantes se encuentren en la zona de 

seguridad externa. 
• Una vez terminada la emergencia, el comité de seguridad escolar evaluará y determinará si es 

seguro el retorno al establecimiento o si se hace retiro de estudiantes y funcionarios a sus 
domicilios. 

• Se enviará comunicado vía medios digitales a los apoderados informando la emergencia 
• Si no es posible retornar al establecimiento, se notificará a los apoderados respecto al retiro de 

estudiantes desde la zona de seguridad. 
• Si se retorna al establecimiento el comité deberá evaluar cada uno de los espacios del 

establecimiento que haya sido afectado para verificar su estado y que sea seguro.  
 

Lugar de reunión del comité de seguridad: 

Centro de zona segura, patio  
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Defina quién coordinará las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, por ejemplo: ¿qué 
roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ¿quién se comunicará con los organismos de respuesta 
en caso de ser necesario? 

Acciones Responsables 

• Liderar el control de la emergencia. 

• Ser voz oficial para informar a agentes externos de lo 
acontecido en la emergencia. Es el director quien 
determinará la calidad de reservada o pública de la 
información. 

Director  

Cristian Oliva Rojas 

UTP 

Estefanía Varas 

• Evaluar la situación atingente, ejecutar y supervisar 
todas las acciones tendientes a controlar la emergencia. 

• En caso de evacuación deberá guiar la ejecución del 
operativo hasta lograr que las personas se refugien en 
las zonas de seguridad preestablecidas. 

• supervisar todas las acciones que se realizan durante la 
emergencia y tomar las decisiones finales. 

• Dirigir las comunicaciones internas y la evaluación del 
operativo. 

Coordinador de emergencia 

Mauricio Meza Riveros  

Inspectoría general 

Yerka Aravena Cerda 

 

 

• Apoyar en las tareas de control de la emergencia a los 
coordinadores. 

• Recorrer las áreas guiando a los grupos a las zonas de 
seguridad. 

• Vigilar que las comunicaciones internas funcionen. 

Monitor de Apoyo 

Por nombrar 

  

• Tocar timbre de emergencia 

• Cortar suministro de electricidad del sector afectado Portero(a) de turno por horario. 

• Restringir el acceso de personas con excepción de los 
equipos de emergencia como bomberos, carabineros, 
ambulancia, PDI, y otros que el director autorice. 

• Colaboran en la mantención del área de emergencia 
despejada. 

Portero(a) de turno por horario. 

Supervisa y controla.  Inspectora 
General Yerka Aravena.  

• Encargado de primeros auxilios Por nombrar 

• Apoyo Sector cocina Junaeb Por nombrar 
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Coordinadores de evacuación (Según ubicación del siniestro) 

• Asistidos por inspectores de patio de cada sector 
• Apoyar en tareas de control de la emergencia 

• Guiar a grupos a las zonas de seguridad 

• Vigilar y promover la comunicación interna 

 

 

 

1° Piso 
 

Estefanía Varas 
(UTP) 

 

2° Piso 
 

Convivencia Escolar 
 

Edif. Nuevo 
 

Gabriela Piqué 
(mañana) 

Betsa Quilaqueo 
(tarde) 

Responsable de grupo curso Docente responsable por horario 

Apoyo en zona de seguridad (patio central) 
Docentes y asistentes de la educación 

sin tareas predefinidas 

Considera acciones específicas para estudiantes y personas que requieran apoyos según lo indicado 
en la tabla para tales efectos que requieren asistencia para movilizarse y desplazarse (personas en 
situación de discapacidad, personas con movilidad reducida, lactantes, niños, niñas). 

 

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo realizado con AIDEP) 
 

 

Apoyo PIE para estudiantes con NEE que lo requieran 

 
 
Para establecer la comunicación dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de 
apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un directorio de emergencia, con todos los contactos que sean 
necesarios, los que deben estar siempre actualizados y visibles para quien lo requiera. 
 

 
 

DIRECTORIO EMERGENCIA 

 
Director/directora Cristian Oliva Rojas 990709448 

Coordinador/a 
seguridad escolar 

Mauricio Meza Riveros 955199529 
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Ejemplo: presidente(a) 
Centro de madres, 
padres y 
apoderados(as) 

 

 
 
 
 
 

 
Institución 

Nombre de 
contacto 

 
En caso de 

Números 
de 

contacto 

 
Dirección 

Ambulancia  Accidentes estudiantes 131   

 Consultorio         

 Bomberos   
 Amago de incendio – incendio 
– fuga de gas  132   

 GasValpo    Fuga de gas  600 600 7000   

 Carabineros   

-  Agresiones  
- amenaza de agresión  
- atropello  133 -    

PDI   134  

Chilquinta  
- Riesgo eléctrico 
descontrolado 600 600 5000  

 IST   
- Accidente laboral o de 
trayecto  800204000   Errazuriz 1914 

 SLEP  Paulina Pérez TODA 56964743137   
 
 

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos 
que pudiesen generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptarán para la 
atención de la comunidad educativa. 

 

 
Posibles escenarios de la emergencia 

 
Posible daño 

 
Acciones a realizar 

Daño a personas 

• Quemadura 

• Caída de material sobre 
estudiantes y/o 
funcionarios 

Derivar a centro de salud más 
cercano 
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Zona de seguridad 

En situaciones de emergencia debe siempre cuantificar los daños para tomar decisiones y definir qué acciones se 
llevarán a cabo para la atención de personas. 
De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades; para ello deberá 
realizar una segunda evaluación y tomar nuevas decisiones. 

En caso de ser necesaria una evacuación interna, externa o confinación de estudiantes, estas vías o zonas 
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE. 

 

ZONAS DE SEGURIDAD 

Interna Cursos Externa Cursos 

Patio Todos Plaza Bismark Todos 

  Av. Alemania  Todos 

    

 
 
 

VÍAS DE EVACUACIÓN 
 

Interna Cursos Externa Cursos 

 Escalera Enlaces 
 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

Hall central Todos 

 Esc. laboratorio  
 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

Calle Lyon (puerta educación inicial) Todos 

 Esc. Edif nuevo 

3er piso:  Audiovisual – Artes – M.A. – 
Música – II m B – Gimnasio  
 
2do piso: CRA – 8°A y 8° B 

Cally Lyon (puerta comedor) Todos 

Desregulación de estudiante 

• Daños físicos al estudiante, 
compañeros o 
funcionarios/as 

Acompañamiento y contención por 
parte de equipo PIE 

Desorden y/o pánico de madres 
padres y apoderados 

• Agresiones, 
enfrentamientos, extravío, 
retiro forzado 

Mantener a la comunidad 
informada y concientizar 
previamente a la comunidad. 
Mantener PISE difundido y 
actualizado. 
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Esc. Comedor Comedor – Sala danza 

  

 
 
 

 
PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO 

 

 

Persona que detecta el fuego 

- Avise a viva voz la situación de incendio y en caso de que exista. 

- Si es funcionario o apoderado: Si el fuego es pequeño y tiene los conocimientos y habilidades 
correspondientes, utilice un extintor adecuado para intentar apagarlo, de lo contrario, retírese 
rápidamente del lugar. 

- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene o aumenta, retírese rápidamente del lugar y diríjase 
a la zona de seguridad que corresponda. 

-  

Persona que escucha aviso de fuego 

- Quien escucha el aviso debe transmitir inmediatamente el comunicado al coordinador general 
de emergencia. 

- Si es funcionario o apoderado: Si tiene los conocimientos y habilidades correspondientes, 
diríjase a la zona del fuego y si este es todavía pequeño, utilice un extintor adecuado para 
intentar apagarlo, de lo contrario, retírese rápidamente del lugar. 

- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene o aumenta, retírese rápidamente del lugar y diríjase 
a la zona de seguridad que corresponda. 

 

Coordinador general de emergencia 

- En conocimiento del hecho, debe informar a la dirección para dar aviso inmediato a Bomberos. 

- Deberá coordinar el combate de amago de incendio o en su defecto supervisar y apoyar la 
evacuación parcial o total del establecimiento. 

- Deberá recibir a bomberos para prestar apoyo a toda información que ellos requieran. 

- Deberá mantener informada a la dirección del establecimiento sobre los hechos de la 
emergencia. 

- Cuando sea necesario, realizar una evacuación del establecimiento hacia una zona segura y 
actuar según lo indica Procedimiento de Evacuación General. 

-  
Al momento de enfrentar una situación de emergencias al interior de las dependencias del 
establecimiento, y que obligue a la evacuación externa, usted deberá seguir las siguientes 
instrucciones: 
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- Al momento de evacuar el edificio, transite por las vías de evacuación en completo orden y 
calma, sin correr. 

- Al dirigirse hacia las zonas de seguridad externas y/o puntos de encuentro deberá mantener 
siempre una actitud de alerta preocupándose de su entorno, evitando separarse del grupo. 

- Una vez superada la emergencia, y luego de recibir la orden por parte del equipo de emergencia, 
podrá volver a ingresar al establecimiento. 

Si ha identificado alguna anomalía infórmela de inmediato al equipo de emergencia. 

 
 
 
 

 
SITUACIONES ESPECIALES 

 

 

 

Atrapamiento en caso de incendio 

- Cierre puertas, ventanas y/o cualquier acceso de corriente de aire. 

- Acumule toda el agua que sea posible. 

- Moje toalla o ropa y colóquelas por dentro para sellar las junturas, especialmente de las puertas. 

- Retire las cortinas u otros materiales combustibles de la cercanía de las ventanas. 

- Trate de destacar su presencia desde la ventana. Llame a alguien para indicarle donde se 
encuentran, aunque ellos ya hayan llegado. 

- Mantenga la calma, el rescate puede llegar en unos momentos. 

- Si debe abandonar las dependencias, recuerde palpar las puertas antes de abrirlas. A medida 
que avanza cierre las puertas a su paso. 

- Si encuentra un extintor en su camino, llévelo consigo. 

Si el sector es invadido por el humo, arrástrese tan cerca del suelo como sea posible, siendo 
recomendable tener una toalla mojada o género para cubrir la boca y nariz. 
 

 

 
MAPA DE EXTINTORES 

 

N° UBICACIÓN TIPO FECHA VENCIMIENTO 

1 1º piso, Inspectoría general ABC Marzo 2027 
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2 1º piso, enlaces 01 ABC Marzo 2027 

3 2º piso, CRA ABC Marzo 2027 

4 1º piso. Sala de profesores ABC Marzo 2027 

5 2º Convivencia escolar ABC Marzo 2027 

 
 
 
 

 
MAPA DE EVACUACIÓN 

 

SIMBOLOGÍA 
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SISMO 
 
Alarma 

 

Nombre establecimiento educacional: Colegio Experimental Artístico Pedro Montt 

Dirección: Av. Alemania 5196, Cerro Cárcel 

 

Participantes del Plan de respuesta: 

• Comité de Seguridad escolar  

• Portería 

• Inspectoría general 

• Secretaría 

• Docentes en totalidad 

• Asistentes de la educación en totalidad 

Descripción del sector (en función del riesgo asociado a este plan) 

Alta afluencia vehicular 

¿Cuál será la alarma? 

Timbre o en su defecto megáfono, lo anterior por ausencia de campana de alarma 

¿Qué tipo de alarma utilizará? ¿Es accesible para la totalidad de los estudiantes y personal del establecimiento? 

No en su totalidad, pues en sectores no se escucha bien el sonido 

¿Cuándo se activa la alarma? 

Una vez terminado el sismo 

¿Quién dará la alarma? (responsable titular y suplente) 

Portero de hall según horario, inspectoría general 
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Comunicación y coordinación 
 

Definir las acciones a partir de la activación de la alarma: 

 
La alarma se activará una vez terminado el sismo.  A partir de esta alarma, se comienza el proceso de 
evacuación, interna o externa según lo requiera la emergencia. 
 

• Los líderes de evacuación guiaran a los estudiantes para la evacuación interna, en primera instancia. 
La evacuación será inmediata. 

• El responsable de cortar los suministros básicos (luz), se dirigirá al sector (tablero eléctrico) solo si es 
seguro. 

• Se debe verificar, mediante lista de asistencia que todos los estudiantes se encuentren en la zona de 
seguridad externa. 

• Una vez terminada la emergencia, el comité de seguridad escolar evaluará y determinará si es seguro 
el retorno al establecimiento o si se hace retiro de estudiantes y funcionarios a sus domicilios. 

• Se enviará comunicado vía medios digitales a los apoderados informando la emergencia 
• Si no es posible retornar al establecimiento, se notificará a los apoderados respecto al retiro de 

estudiantes desde la zona de seguridad. 
• Si se retorna al establecimiento el comité deberá evaluar cada uno de los espacios del establecimiento 

que haya sido afectado para verificar su estado y que sea seguro.  
 

Lugar de reunión del comité de seguridad: 

Centro de zona segura, patio  

 

 

 

 

 

 

 
 
Defina quién coordinará las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, por ejemplo: 
¿qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ¿quién se comunicará con los organismos de 
respuesta en caso de ser necesario? 
 

Acciones Responsables 

• Liderar el control de la emergencia. 
• Ser voz oficial para informar a agentes externos de lo 

acontecido en la emergencia. Es el director quien 
determinará la calidad de reservada o pública de la 
información. 

Director  
Cristian Oliva Rojas 

 
UTP 

Estefanía Varas Ramírez 
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• Evaluar la situación atingente, ejecutar y supervisar 
todas las acciones tendientes a controlar la emergencia. 

• En caso de evacuación deberá guiar la ejecución del 
operativo hasta lograr que las personas se refugien en 
las zonas de seguridad preestablecidas. 

• supervisar todas las acciones que se realizan durante la 
emergencia y tomar las decisiones finales. 

• Dirigir las comunicaciones internas y la evaluación del 
operativo. 

Coordinador de emergencia 
Mauricio Meza Riveros  

 
Inspectoría general 

Yerka Aravena Cerda 
 
 
 
 
 

• Apoyar en las tareas de control de la emergencia a los 
coordinadores. 

• Recorrer las áreas guiando a los grupos a las zonas de 
seguridad. 

• Vigilar que las comunicaciones internas funcionen. 

Monitor de Apoyo 

Por nombrar 

  

• Tocar timbre de emergencia 

• Cortar suministro de electricidad del sector afectado Portero(a) de turno por horario. 

• Restringir el acceso de personas con excepción de los 
equipos de emergencia como bomberos, carabineros, 
ambulancia, PDI, y otros que el director autorice. 

• Colaboran en la mantención del área de emergencia 
despejada. 

Portero(a) de turno por horario. 

Supervisa y controla.  Inspectora 
General Yerka Aravena.  

• Encargado de primeros auxilios Por nombrar 

• Apoyo Sector cocina Junaeb Por nombrar 

Coordinadores de evacuación (Según ubicación del siniestro) 

• Asistidos por inspectores de patio de cada sector 
• Apoyar en tareas de control de la emergencia 

• Guiar a grupos a las zonas de seguridad 

• Vigilar y promover la comunicación interna 

 

 

 

1° Piso 
 

Estefanía Varas 
(UTP) 

 

2° Piso 
 

Convivencia Escolar 
 

Edif. Nuevo 
 

Gabriela Piqué 
(mañana) 

Betsa Quilaqueo 
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(tarde) 

Responsable de grupo curso Docente responsable por horario 

Apoyo en zona de seguridad (patio central) 
Docentes y asistentes de la educación 

sin tareas predefinidas 

Considera acciones específicas para estudiantes y personas que requieran apoyos según lo indicado 
en la tabla para tales efectos que requieren asistencia para movilizarse y desplazarse (personas en 
situación de discapacidad, personas con movilidad reducida, lactantes, niños, niñas). 

 

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo realizado con AIDEP) 
 

Apoyo PIE para estudiantes con NEE que lo requieran 

 
 
 
Para establecer la comunicación dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de 
apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un directorio de emergencia, con todos los contactos que sean 
necesarios, los que deben estar siempre actualizados y visibles para quien lo requiera. 
 

 
 

DIRECTORIO EMERGENCIA 

 
Director/directora Cristian Oliva Rojas 990709448 

Coordinador/a 
seguridad escolar 

Mauricio Meza Riveros 955199529 

Ejemplo: presidente(a) 
Centro de madres, 
padres y 
apoderados(as) 
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Institución 

Nombre de 
contacto 

 
En caso de 

Números 
de 

contacto 

 
Dirección 

Ambulancia  Accidentes estudiantes 131   

 Consultorio         

 Bomberos   
 Amago de incendio – incendio 
– fuga de gas  132   

 GasValpo    Fuga de gas  600 600 7000   

 Carabineros   

-  Agresiones  
- amenaza de agresión  
- atropello  133 -    

PDI   134  

Chilquinta  
- Riesgo eléctrico 
descontrolado 600 600 5000  

 IST   
- Accidente laboral o de 
trayecto  800204000   Errazuriz 1914 

 SLEP  Paulina Pérez TODA 56964743137   
 
 

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen 
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptarán para la atención de la comunidad 
educativa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Posibles escenarios de la emergencia 

 
Posible daño 

 
Acciones a realizar 

Daño a personas 

• Caída de material sobre 
estudiantes y/o 
funcionarios 

• Caída 

Derivar a centro de salud más 
cercano 

Desregulación de estudiante 

• Daños físicos al estudiante, 
compañeros o 
funcionarios/as 

Acompañamiento y contención por 
parte de equipo PIE 

Desorden y/o pánico de madres 
padres y apoderados 

• Agresiones, 
enfrentamientos, extravío, 
retiro forzado 

Mantener a la comunidad 
informada y concientizar 
previamente a la comunidad. 
Mantener PISE difundido y 
actualizado. 
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Zona de seguridad 

En situaciones de emergencia debe siempre cuantificar los daños para tomar decisiones y definir qué acciones se 
llevarán a cabo para la atención de personas. 
De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades; para ello deberá 
realizar una segunda evaluación y tomar nuevas decisiones. 

En caso de ser necesaria una evacuación interna, externa o confinación de estudiantes, estas vías o zonas 
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE. 

 

ZONAS DE SEGURIDAD 

Interna Cursos Externa Cursos 

Patio Todos Plaza Bismark Todos 

  Av. Alemania  Todos 

    

 
 
 

VÍAS DE EVACUACIÓN 
 

Interna Cursos Externa Cursos 

 Escalera Enlaces 
 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

Hall central Todos 

 Esc. laboratorio  
 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

Calle Lyon (puerta educación inicial) Todos 

 Esc. Edif nuevo 

3er piso:  Audiovisual – Artes – M.A. – 
Música – II m B – Gimnasio  
 
2do piso: CRA – 8°A y 8° B 

Cally Lyon (puerta comedor) Todos 

Esc. Comedor Comedor – Sala danza 
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PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO 

 

 

 
Dependiendo del lugar donde se encuentre, considere lo siguiente: 
 

Si se encuentra en el exterior del edificio (Patios, pasillos). 

- Al detectar el sismo, mantenga la serenidad y actúe rápido. 

- Suspenda la actividad que está realizando. 

- No corra, diríjase a la zona de seguridad. 

- Permanezca allí hasta que el sismo termine. 

- Terminado el sismo y si está en condiciones de hacerlo, reúnase con su grupo de trabajo para 
recibir instrucciones del Coordinador general de emergencia. 

- Espere las instrucciones del equipo de emergencia. 

 

Si se encuentra al interior de salas de clases y/o oficinas. 

- Al detectar el sismo, mantenga la serenidad y actúe rápido. 

- Al percibir el sismo suspenda la actividad que esté realizando y apague cualquier equipo 
electrónico que esté utilizando. 

- Abra las puertas de ingreso a la oficina o aula. 

- Aléjese de ventanas y ventanales, evitando quedar frente a estos.  

- Métase debajo de una mesa o escritorio resistente o bien, arrodíllese con una pierna, en una 
esquina alejada de equipos eléctricos o elementos que pudieran caer o volcar. 

- Con sus brazos y manos proteja su cabeza y cuello. 

- Mantenga la posición y ubicación hasta que el sismo haya pasado. 

- Espere las instrucciones del docente a cargo. 

- Retorne a sus actividades, sólo cuando se le indique. No actúe por iniciativa propia. 

 

Si se encuentra fuera del establecimiento (vía pública, etc.) 

- Mantenga la serenidad y actúe rápido. 

- Al percibir el sismo suspenda la actividad que esté realizando. 

- Si está de peatón, aléjese de edificios (especialmente ventanales). 

- Diríjase a la zona de seguridad más cercana del lugar donde se encuentra. Mientras se 
desplaza, manténgase alejado de postes, cables eléctricos y árboles. 

- De no detectarse nuevos riesgos, permanezca junto a las demás personas en dicha zona. 
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Cuando sea necesario realizar una evacuación del establecimiento hacia una zona segura, actuar 
según lo indica Procedimiento de Evacuación General. 
 
Al momento de enfrentar una situación de emergencias al interior de las dependencias del 
establecimiento, y que obligue a la evacuación externa, usted deberá seguir las siguientes 
instrucciones: 

- Al momento de evacuar el edificio, transite por las vías de evacuación en completo orden y 
calma, sin correr. 

- Al dirigirse hacia las zonas de seguridad externas y/o puntos de encuentro deberá mantener 
siempre una actitud de alerta preocupándose de su entorno, evitando separarse del grupo. 

- Una vez superada la emergencia, y luego de recibir la orden por parte del equipo de emergencia, 
podrá volver a ingresar al establecimiento. 

Si ha identificado alguna anomalía infórmela de inmediato al equipo de emergencia. 
 

 
 
 
 
 

 
MAPA DE EVACUACIÓN 

 

SIMBOLOGÍA 
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FUGA DE GAS 
 
Alarma 

 
 
 
 

Nombre establecimiento educacional: Colegio Experimental Artístico Pedro Montt 

Dirección: Av. Alemania 5196, Cerro Cárcel 

 

Participantes del Plan de respuesta: 

• Comité de Seguridad escolar  

• Portería 

• Inspectoría general 

• Secretaría 

• Docentes en totalidad 

• Asistentes de la educación en totalidad 

Descripción del sector (en función del riesgo asociado a este plan) 

Alta afluencia vehicular 

¿Cuál será la alarma? 

Megáfono, lo anterior por ausencia de campana de alarma 

¿Qué tipo de alarma utilizará? ¿Es accesible para la totalidad de los estudiantes y personal del establecimiento? 

No en su totalidad, pues en sectores no se escucha bien el sonido 

¿Cuándo se activa la alarma? 

Una vez identificada la emergencia, pudiendo ésta ser por la comunidad o por externos 

¿Quién dará la alarma? (responsable titular y suplente) 

Portero de hall según horario, inspectoría general 
 

 

Comunicación y coordinación 
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Definir las acciones a partir de la activación de la alarma: 

 
La alarma se activará una vez identificada la emergencia.  A partir de esta alarma, se comienza el proceso de 
evacuación, interna o externa según lo requiera la emergencia.  
 

• Los líderes de evacuación guiaran a los estudiantes para la evacuación interna, en primera instancia. 
La evacuación será inmediata. 

• Se realizará evacuación externa, de ser requerida, pero previa identificación del sector en riesgo y la 
confirmación de zona segura exterior. (lo anterior, para saber a qué lugar evacuar) 

• El responsable de cortar los suministros básicos (luz), se dirigirá al sector (tablero eléctrico) solo si es 
seguro. 

• Se debe verificar, mediante lista de asistencia que todos los estudiantes se encuentren en la zona de 
seguridad externa. 

• Una vez terminada la emergencia, el comité de seguridad escolar evaluará y determinará si es seguro 
el retorno al establecimiento o si se hace retiro de estudiantes y funcionarios a sus domicilios. 

• Se enviará comunicado vía medios digitales a los apoderados informando la emergencia 
• Si no es posible retornar al establecimiento, se notificará a los apoderados respecto al retiro de 

estudiantes desde la zona de seguridad. 
• Si se retorna al establecimiento el comité deberá evaluar cada uno de los espacios del establecimiento 

que haya sido afectado para verificar su estado y que sea seguro.  
 

Lugar de reunión del comité de seguridad: 

Centro de zona segura, patio  

 

 

 

 

 

 

 
 
Defina quién coordinará las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, por ejemplo: 
¿qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ¿quién se comunicará con los organismos de 
respuesta en caso de ser necesario? 
 

Acciones Responsables 

• Liderar el control de la emergencia. 
• Ser voz oficial para informar a agentes externos de lo 

acontecido en la emergencia. Es el director quien 
determinará la calidad de reservada o pública de la 
información. 

Director  
Cristian Oliva Rojas 

 
UTP 

Estefanía Varas Ramírez 
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• Evaluar la situación atingente, ejecutar y supervisar 
todas las acciones tendientes a controlar la emergencia. 

• En caso de evacuación deberá guiar la ejecución del 
operativo hasta lograr que las personas se refugien en 
las zonas de seguridad preestablecidas. 

• supervisar todas las acciones que se realizan durante la 
emergencia y tomar las decisiones finales. 

• Dirigir las comunicaciones internas y la evaluación del 
operativo. 

Coordinador de emergencia 
Mauricio Meza Riveros  

 
Inspectoría general 

Yerka Aravena Cerda 
 
 
 
 
 

• Apoyar en las tareas de control de la emergencia a los 
coordinadores. 

• Recorrer las áreas guiando a los grupos a las zonas de 
seguridad. 

• Vigilar que las comunicaciones internas funcionen. 

Monitor de Apoyo 

Por nombrar 

  

• Cortar suministro de electricidad del sector afectado Portero(a) de turno por horario. 

• Restringir el acceso de personas con excepción de los 
equipos de emergencia como bomberos, carabineros, 
ambulancia, PDI, y otros que el director autorice. 

• Colaboran en la mantención del área de emergencia 
despejada. 

Portero(a) de turno por horario. 

Supervisa y controla.  Inspectora 
General Yerka Aravena.  

• Encargado de primeros auxilios Por nombrar 

• Apoyo Sector cocina Junaeb Por nombrar 

Coordinadores de evacuación (Según ubicación del siniestro) 

• Asistidos por inspectores de patio de cada sector 
• Apoyar en tareas de control de la emergencia 

• Guiar a grupos a las zonas de seguridad 

• Vigilar y promover la comunicación interna 

 

 

 

1° Piso 
 

Estefanía Varas 
(UTP) 

 

2° Piso 
 

Convivencia Escolar 
 

Edif. Nuevo 
 

Gabriela Piqué 
(mañana) 

Betsa Quilaqueo 
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(tarde) 

Responsable de grupo curso Docente responsable por horario 

Apoyo en zona de seguridad (patio central) 
Docentes y asistentes de la educación 

sin tareas predefinidas 

Considera acciones específicas para estudiantes y personas que requieran apoyos según lo indicado 
en la tabla para tales efectos que requieren asistencia para movilizarse y desplazarse (personas en 
situación de discapacidad, personas con movilidad reducida, lactantes, niños, niñas). 

 

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo realizado con AIDEP) 
 
 

Apoyo PIE para estudiantes con NEE que lo requieran 

 
 
  

Para establecer la comunicación dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de 
apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un directorio de emergencia, con todos los contactos que sean 
necesarios, los que deben estar siempre actualizados y visibles para quien lo requiera. 
 

 
 

DIRECTORIO EMERGENCIA 

 
Director/directora Cristian Oliva Rojas 990709448 

Coordinador/a 
seguridad escolar 

Mauricio Meza Riveros 955199529 

Ejemplo: presidente(a) 
Centro de madres, 
padres y 
apoderados(as) 
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Institución 

Nombre de 
contacto 

 
En caso de 

Números 
de 

contacto 

 
Dirección 

Ambulancia  Accidentes estudiantes 131   

 Consultorio        

 Bomberos   
 Amago de incendio – incendio 
– fuga de gas 132   

 GasValpo    Fuga de gas 600 600 7000   

 Carabineros   

-  Agresiones  
- amenaza de agresión  
- atropello 133 -   

PDI   134  

Chilquinta  
- Riesgo eléctrico 
descontrolado 600 600 5000  

 IST   
- Accidente laboral o de 
trayecto  800204000  Errazuriz 1914 

 SLEP  Paulina Pérez TODA 56964743137   
 
 

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen 
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptarán para la atención de la comunidad 
educativa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
Posibles escenarios de la emergencia 

 
Posible daño 

 
Acciones a realizar 

Daño a personas 

• Quemadura  
• Intoxicación 

Derivar a centro de salud más 
cercano 

Desregulación de estudiante 

• Daños físicos al estudiante, 
compañeros o 
funcionarios/as 

Acompañamiento y contención por 
parte de equipo PIE 

Desorden y/o pánico de madres 
padres y apoderados 

• Agresiones, 
enfrentamientos, extravío, 
retiro forzado 

Mantener a la comunidad 
informada y concientizar 
previamente a la comunidad. 
Mantener PISE difundido y 
actualizado. 
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Zona de seguridad 

En situaciones de emergencia debe siempre cuantificar los daños para tomar decisiones y definir qué acciones se 
llevarán a cabo para la atención de personas. 
De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades; para ello deberá 
realizar una segunda evaluación y tomar nuevas decisiones. 

En caso de ser necesaria una evacuación interna, externa o confinación de estudiantes, estas vías o zonas 
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE. 

 

ZONAS DE SEGURIDAD 

Interna Cursos Externa Cursos 

Patio Todos Plaza Bismark Todos 

  Av. Alemania  Todos 

    

 
 
 

VÍAS DE EVACUACIÓN 
 

Interna Cursos Externa Cursos 

 Escalera Enlaces 
 

 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

 
Hall central 

 
Todos 

 Esc. laboratorio  
 

 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

 
Calle Lyon (puerta educación inicial) 

 
Todos 

 Esc. Edif nuevo 
 

3er piso:  Audiovisual – Artes – M.A. – 
Música – II m B – Gimnasio  
 
2do piso: CRA – 8°A y 8° B 

 
Cally Lyon (puerta comedor) 

 
Todos 

Esc. Comedor 
 

Comedor – Sala danza 
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MEDIDAS PREVENTIVAS 

 

 

- Informar fallas en el funcionamiento de la cocina, calefont o sistema de calefacción a gas.  

- Todas las instalaciones, reparaciones o mantenciones de las redes de gas deben ser realizadas 
por un técnico autorizado por la SEC.  

- El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cortar la llave de paso una vez 
finalizada la jornada laboral.  

- Nunca revisar probables fugas de gas usando un encendedor o fósforo. Usar solución de agua 
y jabón.   

 
 

 
 
 

 
PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO 

 

 

Al detectar en dependencias del establecimiento fuerte olor a gas, usted deberá realizar las siguientes 
acciones: 

- No accionar interruptores eléctricos, no utilice fósforos ni encendedores o cualquier otro 
artefacto que produzca chispa o llama. 

- De aviso inmediato  

- Evacue el área comprometida y diríjase a las zonas seguras previamente identificadas. 

- Abra puertas y ventanas para para permitir una ventilación eficiente. 

- No reanude actividades hasta que la emergencia este superada. 

Cuando sea necesario realizar una evacuación del establecimiento hacia una zona segura, actuar 
según lo indica procedimiento Evacuación General. 
 
Al momento de enfrentar una situación de emergencias al interior de las dependencias del 
establecimiento, y que obligue a la evacuación externa, usted deberá seguir las siguientes 
instrucciones: 

- Al momento de evacuar el edificio, transite por las vías de evacuación en completo orden y 
calma, sin correr. 

- Al dirigirse hacia las zonas de seguridad externas y/o puntos de encuentro deberá mantener 
siempre una actitud de alerta preocupándose de su entorno, evitando separarse del grupo. 

- Una vez superada la emergencia, y luego de recibir la orden por parte del equipo de emergencia, 
podrá volver a ingresar al establecimiento. 

Si ha identificado alguna anomalía infórmela de inmediato al equipo de emergencia 
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MAPA DE EVACUACIÓN 

 

SIMBOLOGÍA 
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ASALTOS, BALACERAS EN VÍA PÚBLICA 
 
Alarma 

 
 
 
 

Nombre establecimiento educacional: Colegio Experimental Artístico Pedro Montt 

Dirección: Av. Alemania 5196, Cerro Cárcel 

 

Participantes del Plan de respuesta: 

• Comité de Seguridad escolar  

• Portería 

• Inspectoría general 

• Secretaría 

• Docentes en totalidad 

• Asistentes de la educación en totalidad 

Descripción del sector (en función del riesgo asociado a este plan) 
- Alta afluencia vehicular 
- Plaza Bismark como centro de reunión de personas  

¿Cuál será la alarma? 

Timbre o Megáfono, lo anterior por ausencia de campana de alarma (Solo si es una acción positiva, frente al riesgo 
existente) 

Principalmente, la alarma será a partir de información de los funcionarios, entregada de forma física y personal en los 
distintos espacios. 

Es importante destacar que, frente a una situación donde se visualice el riesgo, la acción se realiza de forma 
inmediata, sin esperar la alarma para actuar. 

 

¿Qué tipo de alarma utilizará? ¿Es accesible para la totalidad de los estudiantes y personal del establecimiento? 

No en su totalidad, pues en sectores no se escucha bien el sonido 

¿Cuándo se activa la alarma? 

Una vez identificada la emergencia, pudiendo ésta ser por la comunidad o por externos 

¿Quién dará la alarma? (responsable titular y suplente) 

Inspectoría general 
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Comunicación y coordinación 
 

Definir las acciones a partir de la activación de la alarma: 

 
La alarma se activará una vez identificada la emergencia.  A partir de esta alarma, La comunidad tomará 
resguardo en el lugar en el que se encuentra, entendiendo que la emergencia ocurre en el exterior del 
establecimiento. 

Lugar de reunión del comité de seguridad: 

Centro de zona segura, patio  

 

 

 

 

 

 

 
 
Defina quién coordinará las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, por ejemplo: ¿qué 
roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ¿quién se comunicará con los organismos de respuesta 
en caso de ser necesario? 
 

Acciones Responsables 

• Liderar el control de la emergencia. 
• Ser voz oficial para informar a agentes externos de lo 

acontecido en la emergencia. Es el director quien 
determinará la calidad de reservada o pública de la 
información. 

Director  
Cristian Oliva Rojas 

 
UTP 

Estefanía Varas Ramírez 

 
 

• Evaluar la situación atingente, ejecutar y supervisar 
todas las acciones tendientes a controlar la emergencia. 

• En caso de evacuación deberá guiar la ejecución del 
operativo hasta lograr que las personas se refugien en 
las zonas de seguridad preestablecidas. 

• supervisar todas las acciones que se realizan durante la 
emergencia y tomar las decisiones finales. 

• Dirigir las comunicaciones internas y la evaluación del 
operativo. 

Coordinador de emergencia 
Mauricio Meza Riveros  

 
Inspectoría general 

Yerka Aravena Cerda 
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• Apoyar en las tareas de control de la emergencia a los 
coordinadores. 

• Recorrer las áreas guiando a los grupos a las zonas de 
seguridad. 

• Vigilar que las comunicaciones internas funcionen. 

Monitor de Apoyo 

Por nombrar 

  

• Restringir el acceso de personas con excepción de los 
equipos de emergencia como bomberos, carabineros, 
ambulancia, PDI, y otros que el director autorice. 

• Colaboran en la mantención del área de emergencia 
despejada. 

Portero(a) de turno por horario. 

Supervisa y controla.  Inspectora 
General Yerka Aravena.  

• Encargado de primeros auxilios Por nombrar 

• Apoyo Sector cocina Junaeb Por nombrar 

Coordinadores de evacuación (Según ubicación del siniestro) 

• Asistidos por inspectores de patio de cada sector 
• Apoyar en tareas de control de la emergencia 

• Guiar a grupos a las zonas de seguridad 

• Vigilar y promover la comunicación interna 

 

 

 

1° Piso 
 

Estefanía Varas 
(UTP) 

 

2° Piso 
 

Convivencia Escolar 
 

Edif. Nuevo 
 

Gabriela Piqué 
(mañana) 

Betsa Quilaqueo 
(tarde) 

Responsable de grupo curso Docente responsable por horario 

Apoyo en zona de seguridad (patio central) 
Docentes y asistentes de la educación 

sin tareas predefinidas 

Considera acciones específicas para estudiantes y personas que requieran apoyos según lo indicado 
en la tabla para tales efectos que requieren asistencia para movilizarse y desplazarse (personas en 
situación de discapacidad, personas con movilidad reducida, lactantes, niños, niñas). 

 

 

 

 



 

Página 47 de 66 
 

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo realizado con AIDEP) 
 
 

Apoyo PIE para estudiantes con NEE que lo requieran 

 
 
 

Para establecer la comunicación dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de 
apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un directorio de emergencia, con todos los contactos que sean 
necesarios, los que deben estar siempre actualizados y visibles para quien lo requiera. 
 

 
 

DIRECTORIO EMERGENCIA 

 
Director/directora Cristian Oliva Rojas 990709448 

Coordinador/a 
seguridad escolar 

Mauricio Meza Riveros 955199529 

Ejemplo: presidente(a) 
Centro de madres, 
padres y 
apoderados(as) 

 

 
 

 
Institución 

Nombre de 
contacto 

 
En caso de 

Números 
de 

contacto 

 
Dirección 

Ambulancia  Accidentes estudiantes 131   

 Consultorio        

 Bomberos   
 Amago de incendio – incendio 
– fuga de gas 132   

 GasValpo    Fuga de gas 600 600 7000   

 Carabineros   

-  Agresiones  
- amenaza de agresión  
- atropello 133 -   

PDI   134  
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Chilquinta  
- Riesgo eléctrico 
descontrolado 600 600 5000  

 IST   
- Accidente laboral o de 
trayecto  800204000  Errazuriz 1914 

 SLEP  Paulina Pérez TODA 56964743137   
 
 

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos 
que pudiesen generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptarán para la 
atención de la comunidad educativa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Zona de seguridad 

En situaciones de emergencia debe siempre cuantificar los daños para tomar decisiones y definir qué acciones se 
llevarán a cabo para la atención de personas. 
De acuerdo con las decisiones tomadas anteriormente, pueden generarse nuevas necesidades; para ello deberá 
realizar una segunda evaluación y tomar nuevas decisiones. 

En caso de ser necesaria una evacuación interna, externa o confinación de estudiantes, estas vías o zonas 
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE. 

 

ZONAS DE SEGURIDAD 

Interna Cursos Externa Cursos 

Patio Todos Plaza Bismark Todos 

  Av. Alemania  Todos 

 
Posibles escenarios de la emergencia 

 
Posible daño 

 
Acciones a realizar 

Daño a personas 
 

• Diversos 
 

Derivar a centro de salud más 
cercano 

Desregulación de estudiante 
 

• Daños físicos al estudiante, 
compañeros o 
funcionarios/as 

Acompañamiento y contención por 
parte de equipo PIE 
 

Desorden y/o pánico de madres 
padres y apoderados 

 

• Agresiones, 
enfrentamientos, extravío, 
retiro forzado 
 

Mantener a la comunidad 
informada y concientizar 
previamente a la comunidad. 
Mantener PISE difundido y 
actualizado. 
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VÍAS DE EVACUACIÓN 

 

Interna Cursos Externa Cursos 

 Escalera Enlaces 
 

 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

 
Hall central 

 
Todos 

 Esc. laboratorio  
 

 Enseñanza media y segundo ciclo 
 

 
Calle Lyon (puerta educación inicial) 

 
Todos 

 Esc. Edif nuevo 
 

3er piso:  Audiovisual – Artes – M.A. – 
Música – II m B – Gimnasio  
 
2do piso: CRA – 8°A y 8° B 

 
Cally Lyon (puerta comedor) 

 
Todos 

Esc. Comedor 
 

Comedor – Sala danza 
 

  

 
 
 

 
PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO ASALTO 

 

 

Durante el asalto o robo: 

- Conserve la calma, obedezca a los asaltantes, no trate de luchar ni resistir físicamente, jamás 
exponga su vida. 

- Si es posible ponga atención a los rasgos físicos y características del delincuente para posterior 
a lo sucedido entregar información a las policías. 

Después del asalto o robo:  

- No intente perseguir a los delincuentes. 

- Informe la situación a la dirección del establecimiento. 

- La dirección del establecimiento deberá dar aviso inmediato a las policías para realizar la 
denuncia y llamar al Personal asignado de SLEP: 

Una vez superada la emergencia, y luego de recibir la orden por parte del equipo de emergencia, podrá 
volver a ingresar al establecimiento. 
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PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO BALACERA EN LA VÍA PÚBLICA 

 

 

Durante la emergencia 

- Conserve la calma, actúe serenamente evitando poner intranquilo a su entorno. 

- Los niños, funcionarios y usuarios deberán permanecer en el suelo (boca abajo), evitando mirar 
por las ventanas y asomarse a las puertas y entradas. 

- Desplazarse a una zona segura sin poner en riesgo a los demás. 

- Evitar contacto visual con los agresores, no tomar fotos ni filmar videos, no exponerse a línea 
de fuego. 

Después de la emergencia  

- Verifique si alguien (alumnos, funcionarios o usuarios) resultó herido e informe la situación a la 
dirección o equipo de emergencia. 

- No intente perseguir a los agresores. 

- La dirección del establecimiento deberá dar aviso inmediato a las policías para realizar la 
denuncia y llamar al Personal asignado de SLEP: 

- Las actividades deberán ser reanudadas cuando las policías lo autoricen (debido a la 
información o pericias que deban levantar). 

- Informe a la comunidad sobre lo sucedido. 
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XIII. ANEXOS 

 
n°1: Acta de constitución Comité de seguridad 
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n°2: Planos de evacuación del establecimiento 
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n°3: Matriz de identificación de peligros y evaluación de riesgos 
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n°4: Pauta de autoevaluación de simulacro 
 
PAUTA DE AUTOEVALUACIÓN PARA ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES 

 
 

EMERGENCIA O PROTOCOLO POR ACTIVAR: 

Terremoto Tsunami Erupción volcánica Remoción en masa Otro 

 
INFORMACIÓN GENERAL (Completar esta sección con apoyo del director/a del 
establecimiento o del/ encargado/a PISE). 
 

 
1.1 

Región, provincia y 
comuna 

Región: Comuna: Provincia: 

 
 

 
1.2 

Nombre del 
establecimiento y RBD 

 
NOTA: Registrar el 
nombre completo 
del establecimiento 
educacional 

 

 
1.3 

Nombre y cargo 
evaluador(a) 
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COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACIÓN DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 
 

N° Materia SÍ NO NA 

 
2.1 

Durante la emergencia simulada las personas pertenecientes a la comunidad educativa 
se dirigen a las zonas de seguridad ya definidas y debidamente señalizadas, de acuerdo 
con el  

 

tipo de emergencia. 

   

 

 
2.2 

Si el simulacro corresponde a sismo, se verifica que al interior de la sala de clases 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se alejan de las ventanas u objetos contundentes, 
tales como luminarias pesadas, estantes u otros; las personas se dirigen a la zona de 
seguridad ya definidas y debidamente señalizadas al interior del establecimiento, entre 
otros. 

   

 
2.3 

Los niveles de educación parvularia que realizan evacuación mediante rodado, el 
equipo de educadoras/es y asistentes de educación reúnen y ubican a los niños y 
niñas en el rodado verificando la seguridad de estos y esperando las instrucciones de 
evacuación. 

   

 
2.4 

La comunidad educativa evacúa, a través de las vías de evacuación definidas, hacia 
la zona de seguridad establecidas del establecimiento, las que están debidamente 
señaladas. 

   

 
2.5 

Docentes, personal que lidera el proceso de evacuación o personal a cargo de 
educación parvularia, según corresponda, guían a niños, niñas y estudiantes hacia la 
zona de seguridad establecidas y debidamente señalizadas. 

   

 
2.6 

Al interior del establecimiento se encuentran debidamente señalizadas las vías de 
evacuación internas y salidas de emergencia. Ejemplo: pasillos, escaleras, toboganes, 
rampas y/o mangas. 

   

 
2.7 

Al salir de la sala de clases o dependencias del establecimiento educacional, se utilizan 
las vías de evacuación internas y salidas de emergencia establecidas y debidamente 
señalizadas. Ejemplo: pasillos, escaleras, toboganes, rampas o mangas. 

   

2.8 
Ante una evacuación externa existe un encargado/a de revisar las salas de clases, 
baños y oficinas verificando que no hayan quedado personas al interior. 

   

2.9 Se descarta el uso de ascensores durante la evacuación al interior del establecimiento.    

2.10 
La comunidad educativa sigue las instrucciones de las personas a cargo, durante la 
evacuación quienes están debidamente identificados/as. 

   

2.11 
La comunidad educativa identifica quiénes son las y los líderes o responsables de la 
evacuación del establecimiento educacional o del recinto donde se encuentren. 

   

2.12 
Durante el proceso de evacuación la comunidad educativa realizó un desplazamiento 
ordenado y sin alteraciones. 

   

2.13 
Existe un equipo de personas adultas responsables de dar apoyo para la evacuación de 
lactantes, niños y niñas en etapa de primera infancia. 

   

2.14 
En el punto de encuentro se verifica la presencia de estudiantes de los distintos niveles 
y otros actores de la comunidad educativa. 
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2.15 

Las y los adultos responsables en la zona de evacuación, evalúan la situación emocional 
de la comunidad educativa. 

   

2.16 La evacuación se desarrolla sin incidentes.    

2.17 El retorno a las actividades escolares fue realizado sin alteraciones.    

2.18 OBSERVACIONES RESPECTO AL COMPORTAMIENTO DE LAS Y LOS MIEMBROS DE LA 
COMUNIDAD EDUCATIVA: 

   

2.20 OBSERVACIONES RESPECTO A LA ORGANIZACIÓN DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA: 
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ACCIONES INCLUSIVAS DE PREPARACIÓN 
 

N° Materia SÍ NO NA 

 
3.1 

Existe un registro y/o listado por parte del establecimiento, con la totalidad de los niños, 
niñas y estudiantes que presentan discapacidad o movilidad reducida. 

   

 
3.2 

El sistema de alarma interno es accesible a las necesidades de las personas de la 
comunidad educativa, con discapacidad visual, auditiva y/o estudiantes con trastorno del 
espectro autista (TEA). 

   

 
3.3 

Los accesos, vías de evacuación y áreas de seguridad permiten el desplazamiento de 
personas con movilidad reducida. 

   

 
3.4 

El establecimiento habilitó dispositivos de apoyo para la evacuación de personas con 
discapacidad y/o movilidad reducida. 

   

 
3.5 

Se identifica un apoyo externo al establecimiento educacional para la evacuación de 
personas con discapacidad y/o movilidad reducida. Ejemplo: apoderados/as, comunidad 
u otros. 

   

3.6 OBSERVACIONES RESPECTO A LAS ACCIONES INCLUSIVAS DE PREPARACIÓN: 
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ACCIONES DE RESPUESTA 

 

N° Materia SÍ NO NA 

4.1 Se realiza la activación del sistema de alarma interna por parte de la persona encargado/a.    

4.2 
Se simula avisar a organismos externos por parte de la persona encargado/a.    

4.3 Se realiza la apertura de accesos y/o salidas por parte de la o las personas encargadas.    

4.4 Se realiza simulación de uso de extintores.    

 
4.5 

Se realiza o simula el corte de energías (eléctrica, gas u otros) por parte de las personas 
encargadas. 

   

 
4.6 

Se realiza la coordinación de acciones para la evacuación de acuerdo con el Plan de 
respuesta de parte de la persona encargado/a de seguridad. 

   

4.8 OBSERVACIONES RESPECTO A LAS ACCIONES DE RESPUESTA: 

 
 
TIEMPOS DE EVACUACIÓN 
 
 
 

Hora de inicio del 
simulacro 

(Cuando se escucha la alarma, 
suenan las sirenas, o se ven 
las luces de las alarmas del 
establecimiento educacional.) 

 
 

Hora de llegada del último curso del establecimiento 
al punto 

de encuentro en el área de 
seguridad 
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OBSERVACIONES DEL EVALUADOR/A 
 

 
Nota: Recuerde que las observaciones permitirán 
planificar lineamientos en la actualización del PISE. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Considere el ítem tiempo como una variable muy importante para el 
resultado eficiente del simulacro. 


